
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการป้องกนัการแทรกแซง  การใช้ดุลยพนิิจ 

 



 



 



มาตรการป้องกนัการแทรกแซง  การใช้ดุลยพนิิจ 

หลกัการและเหตุผล 

สถานีต ารวจเป็นหน่วยงานระดบัปฏิบติัการท่ีส าคญัท่ีสุดหน่วยงานหน่ึงของส านกังานต ารวจ

แห่งชาติ  ในการท่ีจะปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้ โดยไดแ้บ่งสาย

การบงัคบับญัชา  และสายงานการปฏิบติัต่างลกัษณะและความรับผดิชอบแบ่งออกเป็น 5 สายงาน 

ไดแ้ก่ งานอบสวน งานสืบสวน งานป้องกนัและปราบปราม งานจราจร และงานธุรการ 

การสอบสวนคดี อาญาเป็นหนา้ท่ีหลกัส าคญัของส านกังานต ารวจแห่งชาติ ในงานดา้น

กระบวนการยติุธรรม ซ่ึงเป็นกระบวนการเบ้ืองตน้ท่ีจะน าไปสู่อยัการ ศาล และราชทณัฑ ์ ดงันั้น 

พนกังานสอบสวน จึงเป็นบุคลากรผูป้ฏิบติังานดา้นการสอบสวนโดยตรง จึงเป็นผูมี้บทบาทเป็นผู ้

อ  านวยความยติุธรรม เบ้ืองตน้ในกระบวนการสอบสวนใหแ้ก่ประชาชนและสงัคมอยา่งแทจ้ริง ท าให้

พนกังานสอบสวน ตอ้งมีความรอบรู้เก่ียวกบักฎหมาย ตลอดจนระเบียบขอ้บงัคบั ค าสัง่ต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งโดยถ่องแทเ้พราะหนา้ท่ีหลกัของพนกังานสอบสวนคือ การด าเนินการสอบสวนคดีอาญา และ

ด าเนินการตามพระราชบญัญติัท่ีมีโทษทางคดีอาญาต่าง ๆ โดยหนา้ท่ีความรับผดิชอบของพนกังาน

สอบสวนนั้น เร่ิมมาจากจากการสอบสวนผูก้ล่าวหาหรือผูเ้สียหายท่ีมาแจง้ความร้องทุกข ์ ผูต้อ้งหา 

พยาน ตลอดจนการรวบรวมพยานหลกัฐานต่าง ๆ แลว้มีความเห็นทางคดีวา่จะสัง่ฟ้องหรือสัง่ไม่ฟ้อง 

หรืองดการสอบสวน เพ่ือส่งส านวนการสอบสวนท่ีเสร็จส้ินแลว้ ไปยงัพนกังานอยัการเพ่ือพิจารณา

ด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป นอกจากพนกังานสอบสวนจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในตวับท

กฎหมายต่าง ๆ แลว้ พนกังานสอบสวนยงัจะตอ้งเป็นผูท่ี้เอาใจใส่ในการปฏิบติังานอยา่งจริงจงั และ

ตอ้งเป็นผูมี้มนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดีดว้ย เพราะจะตอ้งสมัผสักบัประชาชนโดยตรง ดงันั้นงานสอบสวนจึงมี 

ความส าคญัในกระบวนการยติุธรรมเบ้ืองตน้อยา่งมาก พนกังานสอบสวน ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ 

ความสามารถมีความเป็นวิชาชีพ และมีความอิสระในระดบัท่ีเหมาะสมจากการแทรกแซง รวมทั้งตอ้งมี

ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น และเป็นผูท่ี้มีคุณธรรมและจรรยาบรรณ จึงจะสามารถปฏิบติัภารกิจท่ี

กฎหมายใหอ้ านาจไวไ้ดส้ าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพพนกังานสอบสวนจึงถือไดว้า่เป็นตน้ทางแห่ง



กระบวนการยติุธรรมท่ีมีบทบาทส าคญัในการรวบรวมพยานหลกัฐานและส านวนความเห็นในทางคดี 

จึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งไดรั้บการยอมรับจากประชาชนทัว่ไป 

จรรยาบรรณของพนักงานสอบสวน 

ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ตระหนกัถึงความส าคญัของการสอบสวนคดีอาญา อนัเป็นภารกิจหลกั

ในการอ านวยความยติุธรรมใหแ้ก่ประชาชนโดยมีพนกังานสอบสวนเป็นผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีน้ี ซ่ึงการ

ด าเนินการจะตอ้งมีความโปร่งใส สุจริต รวดเร็ว เสมอภาคและเท่ียงธรรมอยา่งแทจ้ริง โดยยดึหลกัการ

คุม้ครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน ตามบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญควบคู่ไปกบัการรักษาความสงบ

สุขของสงัคม และพฒันาพนกังานสอบสวนใหมี้คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณท่ีเหมาะสมต่อการ

ด ารงไวซ่ึ้งบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบขององคก์รตน้ธารของกระบวนการยติุธรรมทางอาญาท่ี

พนกังานสอบสวนจะปฏิบติัหนา้ท่ีใหส้มัฤทธิผล จึงจ าเป็นตอ้งก าหนดใหมี้จรรยาบรรณของพนกังาน

สอบสวนเป็นกรอบและแนวทางในการประพฤติปฏิบติัควบคู่ไปกบั “อุดมคติของต ารวจ” ท่ีไดก้ าหนด

ไวแ้ลว้ในประมวลระเบียบการต ารวจไม่เก่ียวกบัคดี วา่ดว้ยจรรยาบรรณของพนกังานสอบสวน พ.ศ.

2544 ท่ีก าหนดใหใ้หพ้นกังานสอบสวนปฏิบติั เพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนและสงัคม

ส่วนรวม มีดงัน้ี 

มาตรการป้องกนัการแทรกแซงการใช้ดุลพนิิจ 

สถานีต ารวจภูธรสังคม 

(1) พนกังานสอบสวนตอ้งเคารพในสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ตามบทบญัญติัแห่ง

รัฐธรรมนูญ 

(2) พนกังานสอบสวนตอ้งมีความซ่ือสตัย ์สุจริต และยดึมัน่ ในศีลธรรม 

(3) พนกังานสอบสวนตอ้งอ านวยความยติุธรรม ดว้ยความรวดเร็ว ต่อเน่ืองโปร่ง และเป็นธรรม

โดยปราศจากอคติ 

(4) พนกังานสอบสวนตอ้งกลา้ยนืหยดักระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 



(5) พนกังานสอบสวนพึงปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความวิริยะอุตสาหะ เสียสละ และอดทน เพื่อ

ประโยชน์แห่งการอ านวยความยติุธรรม 

(6) พนกังานสอบสวนพึงมีมนุษยส์มัพนัธ์ดี ดว้ยความสุภาพอ่อนโยนมีไมตรีจิต และเตม็ใจ

ใหบ้ริการประชาชน 

(7) พนกังานสอบสวนพึงหมัน่ศึกษาหาความรู้ และพฒันาตนเองตลอดเวลา 

(8) พนกังานสอบสวนพึงส านึก และยดึมัน่ในวิชาชีพการสอบสวน มีความภาคภูมิใจใน 

ศกัด์ิศรีและวิชาชีพของตนเอง 

มาตรการป้องกนัการแทรกแซงการใช้ดุลยพนิิจ 

1. ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งเคารพสิทธิ ความมีอิสระในการสอบสวน ภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมาย 

ของพนกังานสอบสวน จะตอ้งไม่แทรกแซง ช้ีแนะ หรือใชอิ้ทธิพลใด ๆ ใหพ้นกังานสอบสวน ท าการ

สอบสวนไม่เป็นไปตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ หรือขอ้บงัคบัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งใน

กระบวนการสอบสวน 

2. ผูบ้งัคบับญัชา ตอ้งใหห้ลกัประกนัเร่ืองความเป็นอิสระในการสอบสวน จะไม่ถูกแทรกแซง

จากผูบ้งัคบับญัชา จากนโยบาย ลด เลือก รับคดีหรือจากผูมี้อิทธิพลไดโ้ดยง่าย 

3. ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัชั้นตอ้งปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ปฏิบติังานดว้ย 

ความซ่ือสตัยสุ์จริต ก ากบัดูแล และติดตามการปฏิบติังาน ตลอดจนการใชดุ้ลพินิจของผูบ้งัคบับญัชาให้

เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ค าสัง่ หลกัเกณฑอ่ื์นใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ปฏิบติังาน เช่น คู่มือการปฏิบติังานหรือหลกัเกณฑต์ามมาตรฐานของการการปฏิบติังาน บนพ้ืนฐาน

ความสุจริตและเป็นธรรมรับผดิชอบ และถูกตอ้ง ชอบธรรม ยอมรับนบัถือ และโปร่งใส สามารถ

ตรวจสอบไดใ้นทุกขั้นตอนของการปฏิบติังาน 



3. ใหผู้บ้งัคบับญัชา ปรับปรุงกระบวนการท างานใหมี้ประสิทธิภาพ และจดัใหมี้คู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบติังานหรือหลกัเกณฑม์าตรฐานของการปฏิบติังานท่ีแสดงถึงกระบวนการ ขั้นตอน

และระยะเวลาการปฏิบติังานอยา่งชดัเจน เพ่ือเป็นกรอบการปฏิบติังานอนัน ามาสู่การลดการใชดุ้ลพินิจ

ของผูป้ฏิบติังาน 

4. จดัใหมี้ ประกาศ ระเบียบ หรือค าสัง่ ท่ีรับรองความเป็นอิสระของพนกังานสอบสวน ให้

อ านาจการตดัสินใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอบสวนและการรับผดิชอบการสอบสวน เพ่ือแกไ้ขปัญหาหลกั

ของงานสอบสวน คือการการถูกแทรกแซงการปฏิบติัหนา้ท่ี อนัท าใหเ้กิดความเสียหายอยา่งร้ายแรงต่อ

กระบวนการยติุธรรมและความมัน่คงของชาติทั้งระบบ 

5. มีมาตรการลงโทษ กล่าวคือด าเนินการทางวินยั อาญา ต่อผูบ้งัคบับญัชา หรือผูมี้อิทธิพลอ่ืน ๆ 

ตามลกัษณะของความผดิ 

6. เปิดช่องทางการร้องเรียน ใหพ้นกังานสอบสวน และประชาชนสามารถดขา้ถึงได ้ สามารถ

แจง้ขอ้มูล/เบาะแส การแทรกแซงการปฏิบติัหนา้ท่ีของพนกังานสอบสวน เพ่ือใหมี้การตรวจสอบ

ขอ้เทจ็จริง กรณีมีการแทรกแซงการใชดุ้ลยพินิจของพนกังานสอบสวน จากผูบ้งัคบับญัชา นโยบายของ

ผูบ้งัคบัคบับญัชา จากผูมี้อิทธิพล หรืออ่ืน ๆ 

7. รวบรวมขอ้มูล เบาะแส การร้องเรียน และประมวลผลขอ้มูลท่ีไดจ้ากช่องทางการร้องเรียน 

แจง้เบาะแส รายงานใหผู้ง้บคับับญัชาทราบทุกเดือน เพื่อวิเคราะห์ ตรวจสอบ และด าเนินการตาม

กระบวนการจดัการเร่ืองร้องเรียน ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศขอ้บงัคบั ค าสัง่ 

หลกัเกณฑอ่ื์นใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสอบสวน รวมถึงการควบคุมขอ้บกพร่องในการปฏิบติังานท่ีไม่

เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบประกาศ ขอ้บงัคบั ค าสัง่ หลกัเกณฑอ่ื์นใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ปฏิบติังานตลอดจนใหร้ายงานสรุปผลใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ เพ่ือจารณาสัง่การใหไ้ปตามกฎหมาย 

ระเบียบ และค าสัง่ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

 



 

 

ประกาศ สถานีต ารวจภูธรสังคม 

เร่ือง มาตรการป้องกันการแทรกแซงการใช้ดุลยพนิิจของพนักงานสอบสวน 

------------------ 

การท่ีพนกังานสอบสวนด ารงไวซ่ึ้งบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบขององคก์รตน้ธารของ

กระบวนการยติุธรรมทางอาญาท่ีพนกังานสอบสวนจะปฏิบติัหนา้ท่ีเพ่ือใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ประชาชน 

และทางราชการ ทั้งน้ีเพ่ือใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีตอ้งอยูบ่นพ้ืนฐานของความสุจริต ตรงไปตรงมา ไม่

มุ่งหวงัหรือแสวงหาประโยชน์อนัมิควรไดจ้ากการปฏิบติังาน และจะไม่ถูกแทรกแซงจากทั้ง

ผูบ้งัคบับญัชาทั้งโดยตรงหรือนโยบาย รวมทั้งจากจากผูมี้อทธิพลต่าง ๆ หล่อ จึงก าหนดแนวทางการ

ปฏิบติัในป้องกนัการแทรกแซงการสอบสวนของพนกังานสอบสวน ดงัน้ี 

วตัถุประสงค์ 

1.เพ่ือป้องกนั หรือลดโอกาสในการแทรกแซงการใชดุ้ลยพินิจของพนกังานสอบสวน 

2.เพ่ือส่งเสริมใหพ้นกังานสอบสวน ในสงักดัสถานีต ารวจนครบาลวดัพระยาไกร มีจิตส านึกใน

การปฏิบติัหนา้ท่ีจรรายาบรรณของพนกังานสอบสวน 

3.เพ่ือสร้างวฒันธรรมองคก์รคุณธรรมและโปร่งใส (Organization of Integrity) ของระบบ

ราชการใหเ้ขม้แขง็และยัง่ยนื 

  4.เพ่ือก าหนดมาตรการ แนวทาง และกลไกในการป้องกนัการการแทรกแซงการใชดุ้ลยพินิจของ

พนกังานสอบสวน 

5.เพ่ือสนบัสนุนและยกระดบัการด าเนินการภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติแผนแม่บทภายใต ้



ยทุธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบรวมทั้งเป็นส่วนหน่ึงของแนวทางในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ 

(ITA) 

แนวปฏิบัติในการป้องกนัการแทรกแซงการใช้ดุลพนิิจ 

1. หา้มมิผูบ้งัคบับญัชา ในสงักดัสถานีต ารวจนครบาลวดัพระยาไกร เขา้ไปแทรกแซงการใชดุ้ลย

พินิจ ในการการสอบสวนของพนกังานสอบสวน ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม 

2. ผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัชั้น ในสงักดัสถานีต ารวจนครบาลวดัพระยาไกร จะตอ้งปฏิบติัตนเป็น

แบบอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริต ก ากบัดูแล และติดตามการ

ปฏิบติังาน ตลอดจนการใชดุ้ลพินิจของผูบ้งัคบับญัชาใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ 

ขอ้บงัคบัค าสัง่ หลกัเกณฑอ่ื์นใดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน บนพ้ืนฐานความสุจริตและเป็นธรรม 

รับผดิชอบ ถูกตอ้งชอบธรรม ยอมรับนบัถือ และโปร่งใส สามารถตรวจสอบไดใ้นทุกขั้นตอนของการ

ปฏิบติังาน 

3. ใหพ้นกังานสอบสวน ในสงักดัสถานีต ารวจนครบาลวดัพระยาไกร มีอิสระในการสอบสวน

ภายใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ค าสัง่ หรือขอ้บงัคบัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งใน

กระบวนการสอบสวย โดยเคร่งครัด 

4. ใหผู้บ้งัคบับญัชาทุกระดบัชั้นของสถานีต ารวจนครบาลวดัพระยาไกร ตรวจสอบการปฏิบติั

หนา้ท่ีของพนกังานสอบสวน และเป็นหลกัประกนัใหก้บัพนกังานสอบสวนท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ

ถูกตอ้ง ชอบธรรมและตรงไป ตรงมา จะตอ้งไม่ถูกกลัน่แกลง้โดยไม่เป็นธรรม 

มาตรการการลงโทษ/การฝ่าฝืนแนวทางการปฏิบัติ 

1.การฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามประกาศ อาจถูกด าเนินการทางวินยั หรือด าเนินคดีอาญา หรือกฎหมาย

อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงท่ีเพิกเฉยต่อการกระท าผดิ หรือรับทราบวา่มีการกระท าผดิ

แต่ไม่ด าเนินการจดัการใหถู้กตอ้ง ซ่ึงมีบทลงโทษทางวินยั จนถึงขั้นใหไ้ล่ออกจากราชการ 



2.การไม่ไดรั้บรู้ถึงประกาศนโยบายฉบบัน้ีและ / หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่สามารถใชเ้ป็น

ขอ้อา้งในการไม่ปฏิบติัตามได ้

3.ผูบ้งัคบับญัชาตามค าสัง่กรมต ารวจ ท่ี 1212/2537 ลงวนัท่ี 1 ตุลาคม 2537 มีอ านาจหนา้ท่ีใน

การก ากบั ดูแล ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีอยูใ่นปกครองใหย้ดึถือและปฏิบติัตามนโยบายน้ีอยา่งเคร่งครัด 

มาตรการการติดตามตรวจสอบ 

1. ผูก้  ากบัการสถานีต ารวจนครบาลวดัพระยาไกร ประกาศเจตจ านงในการบริหารหน่วยงาน

อยา่งซ่ือสตัยสุ์จริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลท่ีดีโดยเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ให้

ขา้ราชการต ารวจในสงักดั และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอกทราบ 

2. ใหผู้บ้งัคบับญัชาตามค าสัง่กรมต ารวจ ท่ี 1212/2537 ลงวนัท่ี 1 ตุลาคม 2537 มีอ านาจหนา้ท่ีใน

การก ากบั ติดตาม และตรวจสอบเจา้หนา้ท่ีต ารวจผูใ้ตบ้งัคบญัชาท่ีอยูใ่นปกครอง ในสงักดัใหป้ฏิบติัตน

เป็นไปตามประกาศฉบบัน้ี กรณีพบการกระท าท่ีฝ่าฝืนประกาศฉบบัน้ี ใหร้ายงานผูก้  ากบัการ สถานี

ต ารวจนครบาลวดัพระยาไกร ทราบโดยเร็ว 

3.สถานีต ารวจภูธรสงัคม  จะจดัใหมี้การตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบติัตามแนวทางปฏิบติัน้ี

เป็นประจ าทุกปี และจดัใหม้รการทบทวนและปรับปรุงแนวทางการปฏิบติัตามความเหมาะสมหรือ

อยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง หรือตามการเปล่ียนแปลงของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีนยัส าคญั 

4.ใหฝ่้ายอ านวยการ สถานีต ารวจภูธรสงัคม  จดัท าขอ้มูลสถิติการการแจง้เบาะแส ร้องเรียน 

พร้อมทั้งปัญหา อุปสรรค แนวทางการแกไ้ขแลว้รายงานใหผู้ก้  ากบัการสถานีต ารวจภูธรสงัคม  ทราบ

ทุกเดือน 

ช่องทางการรองเรียน/แจงเบาะแส 

1. ศูนยรั์บแจงเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ สถานีต ารวจภูธรสงัคม 

2. ทางไปรษณียโ์ดยท าหนงัสือรองเรียนถึง สถานีต ารวจภูธรสงัคม เลขท่ี 111 หมู่ 3 ต าบลแกง้ไก่  

อ าเภอสงัคม  จงัหวดัหนองคาย  43160 



3. ทางโทรศพัท ์หมายเลข  042-441080 

4. ทางโทรสาร หมายเลข  042-441080 

5. อีเมล ์สถานีต ารวจภูธรสงัคม  sangkhom.polis@gmail.com 

6. เวบ็ไซต ์สถานีต ารวจภูธรสงัคม  https://sangkhom.nongkhai.police.go.th/ 

  7. ทาง Facebook เพจ สถานีต ารวจภุธรสงัคม 

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การรักษาความลบั 

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องและพยาน 

1. การพิจารณาขอ้ร้องเรียน ใหก้ าหนดชั้นความลบัและคุม้ครองผูเ้ก่ียวขอ้งตามระเบียบวา่ดว้ย

การรักษาความลบัของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔ และการส่งเร่ืองใหห้น่วยงานพิจารณานั้น ผูใ้หข้อ้มูล

และผูร้้อง อาจจะไดรั้บความเดือดร้อน เช่น ขอ้ร้องเรียนกล่าวโทษขา้ราชการในเบ้ืองตน้ใหถื้อวา่ เป็น

ความลบัทางราชการ หากเป็นบตัรสนเท่ห์ ใหพิ้จารณาเฉพาะรายท่ีระบุหลกัฐาน กรณีแวดลอ้มปรากฏ

ชดัแจง้ ตลอดจนช้ีพยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น  การแจง้เบาะแสผูมี้อิทธิพลตอ้งปกปิดช่ือและท่ีอยูผู่ร้้อง 

หากไม่ปกปิดช่ือท่ีอยูข่องผูร้้องจะตอ้งแจง้ใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบและใหค้วามคุม้ครองแก่ผูร้้อง

ดงัน้ี “ใหผู้บ้งัคบับญัชาใชดุ้ลพินิจสัง่การตามสมควรเพ่ือคุม้ครองผูร้้อง พยาน และบุคคลท่ีใหข้อ้มูล ใน

การสืบสวนสอบสวน อยา่ใหต้อ้งรับภยัหรือความไม่เป็นธรรม ท่ีอาจเกิดมาจากการร้องเรียน การเป็น

พยานหรือการใหข้อ้มูลนั้น” กรณีมีการระบุช่ือ ผูถู้กกล่าวหา จะตอ้งคุม้ครองทั้งฝ่ายผูร้้องและผูถู้กร้อง

เน่ืองจากเร่ืองยงัไม่ไดผ้า่นกระบวนการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงและอาจเป็นการกลัน่แกลง้กล่าวหาให้

ไดรั้บความเดือดร้อนและเสียหายไดแ้ละกรณีผูร้้องเรียนระบุในค าร้องขอใหป้กปิดหรือไม่ประสงคใ์ห้

เปิดเผยช่ือผูร้้องเรียน หน่วยงานตอ้งไม่เปิดเผยช่ือผูร้้องใหห้น่วยงาน ผูถู้กร้องทราบ เน่ืองจากผูร้้อง

อาจจะไดรั้บความเดือดร้อนตามเหตุแห่งการร้องเรียนนั้นๆ 

2. เม่ือมีการร้องเรียน ผูร้้องและพยานจะไม่ถูกด าเนินการใด ๆ ท่ีกระทบต่อหนา้ท่ีการงานหรือ

การด ารงชีวิต หากจ าเป็นตอ้งมีการด าเนินการใดๆ เช่น การแยกสถานท่ีท างานเพ่ือป้องกนัมิใหผู้ร้้อง 



พยาน และผูถู้กกล่าวหาพบปะกนั เป็นตน้ ตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากผูร้้องและพยาน 

3. ขอ้ร้องขอของผูเ้สียหาย ผูร้้อง หรือพยาน เช่น การขอยา้ยสถานท่ีท างาน หรือวิธีการในการ

ป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหา ควรไดรั้บการพิจารณาจากบุคคลหรือหน่วยงานท่ีรับผดิชอบตามความ

เหมาะสม 

4. ใหค้วามคุม้ครองผูร้้องเรียนไม่ใหถู้กกลัน่แกลง้ 

มาตรการคุ้มครองผู้ถูกกล่าวหา 

1. ในระหวา่งการพิจารณาขอ้ร้องเรียนยงัไม่ถือวา่ผูถู้กกล่าวหามีความผดิ ตอ้งใหค้วามเป็นธรรม

และใหไ้ดรั้บการปฏิบติัเช่นเดียวกบับุคคลอ่ืน 

2. ใหโ้อกาสผูถู้กกล่าวหาในการช้ีแจงขอ้กล่าวหาอยา่งเตม็ท่ี รวมทั้งสิทธิในการแสดงเอกสาร/

พยานหลกัฐาน 

ประกาศ ณ วนัท่ี  1  มกราคม  พ.ศ.2567 

                                                             พนัต ารวจเอก        

                                                                                   (อลงกรณ์  เสรียร์ณฤทธ์ิ ) 

                                                                           ผูก้  ากบัการ สถานีต ารวจภูธรสงัคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


